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Skoleni je $ance

V poslednich letech prochazi VEBA a. .s obdobim
silného rozvoje a rastu. Nedilnou soucdsti tohoto
Uspésného rozvoje je prace kazdého jednotlivce,
jako nejmensi soucasti pracovniho kolektivu. Aby
bylo mozné zvladnout nové moderni technologie a
procesy, které jsou v rdmci plnéni stanovenych cill
nezbytné, je nutné, aby se kvalifikace, schopnosti a
dovednosti zaméstnancl rozvijely a kracely ruku
VvV ruce se soucasnymi svétovymi trendy v odvétvi.
Zaméstnanci si musi byt védomi zdavainosti a
duleZitosti svych cinnosti a také toho, jak pfispivaji
k dosazeni cili jakosti a udrzovani dobrého jména
spolecnosti.

Letecky pohled - VEBA Broumov - Veld Ves

Vzhledem ktomu, Ze textilni obory na drovni
ucnovského a stfedniho odborného textilniho
Skolstvi nejsou v CR otevirany, VEBA by bez
pfipravy a vzdélavani pracovnikl provadéné
vlastnimi lektory a specialisty nebyla dlouhodobé
konkurenceschopnad. Proto také spolecnost ro¢né
investuje na vzdélavani a doskolovani svych
zaméstnancl nemalé financni prostredky.

Sorganizaci vzdélavani nasSich zaméstnancd,
financovanym jak zvlastnich zdroja, tak i
z dotacnich programi, ma VEBA a. s. dlouhodobé
zkusenosti. A protoze je vzdélavani a rozvoj
zaméstnancl neustdly proces, musime i nadale
vtéchto aktivitdch pokracovat. Proto jsme
netrpélivé cekali na vyzvy dalSich dotacnich
program( organizovanych ESF.

Ihned po zverejnéni vyzvy jsme v dubnu roku 2009
oficialné podali Zadost o podporu projektu
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pod nazvem ,Dalsi vzdélavani zaméstnancl
spole¢nosti VEBA a. s. pro zvySeni jejich
adaptability a konkurenceschopnosti“ operacniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost, vyzvy
,Skoleni je $ance“. Zadost prosla Uspéiné
hodnocenim a na konci Cervence jsme s radosti
pfijali zpravu o schvaleni nami podaného projektu
k realizaci.

Hlavnim cilem projektu, ktery byl 15. zari 2009
zahdjen, bylo volné navazat na vysledky a
zkuSenosti z projektu GS Profese, ktery Uspésné
skoncil vcervnu 2008 a vytvofit systém
prabéiného proskolovani zaméstnancl
v odbornych a jazykovych dovednostech s cilem
dosazZeni zvySené produktivity prace, zabezpeceni
vychovy a odborného rlstu zaméstnancl a
dosazeni celkové vysoké Urovné mezilidskych
vztah( na pracovistich.

Jednotlivé skolici bloky — klicové aktivity, byly
sestaveny na zakladé provedené analyzy
vzdélavacich potreb, z které byl vypracovan
dlouhodoby vzdélavaci plan spolecnosti, ktery byl
Castecné realizovan jiz v predchozich letech,
s pokracovanim v rdmci tohoto projektu.

Vramci projektu bylo celkem podporeno 106
pracovnikll, z nichz néktefi byli zapojeni do vice
klicovych aktivit, proto celkovy pocet pracovnikd,
ktefi zakoncili jednotlivé KA fadnym zplsobem bylo
142, ostatnich 23 pracovnikl bud zd(vodu
ukonceni pracovniho poméru, nemoci, apod.
nezakoncilo KA Uspésné. Pro potieby tohoto
projektu byli vybrani Gcastnici rozdéleni do skupin
dle zaméreni a specifickych cild konkrétnich
vzdéldvacich aktivit. A nyni Vas podrobnéji
seznamime s jednotlivymi klicovymi aktivitami.

Jazykové vzdéldvdni bylo vyznamnou vzdélavaci
aktivitou, ve které bylo podpofeno 72 wvybranych
pracovnikll (stfedni management, pracovnici ICT,
technologové, pracovnici vyvoje, fizeni jakosti,
prodejci a marketingovi specialisté, pracovnici
logistiky a mistti). Pro vétsinu z nich je znalost ciziho
jazyka nezbytnou soucasti jejich kvalifikace a pro
které znamena zakladni vybavenost vzhledem k
tomu, Ze 90% produkce &ini export. Skolenymi
jazyky pro jednotlivé skupiny Gcastnikll byly zvoleny
anglictina, francouzstina, némcina, rustina a
italStina .
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Pred zahdjenim jazykového vzdélavani byli Ucastnici
prezkouseni ze znalosti externi organizaci, kterd se
na zadkladé vybérového fizeni stala dodavatel této
klicové aktivity. Poté byli Ucastnici rozdéleni do
skupin dle znalosti a ¢asové dotace, kterd Cinila 4
hodiny tydné. Z celkového poctu 72 podporenych
osob tuto klicovou aktivitu zakoncilo 66 pracovnik(
fadnym zplsobem .

Pro kazdého zaméstnance znamend absolvovani
jazykového kurzu zvyseni jazykové gramotnosti a
odbornosti, které muze prispét kjeho lepsSimu
uplatnéni ve firmé, na trhu prace a dokonce i v
mezinarodnim prostiedi. Pfinosem pro
zaméstnavatele je zkvalitnéni komunikace se
zahrani¢nimi partnery a mozZnosti zvyseni exportni
produkce. V jazykovém vzdélavani VEBA a. s.
pokracuje i po ukonceni projektu.

Dalsi vyznamnou vzdéldvaci aktivitou, od které
otekdavame  vyznamné pfinosy, se stalo
vzdéldvdni mistrd, jejichZ pracovni naplni je fizeni
provozu textilni vyroby a vedeni pfimych
podfizenych. Toto vzdélavani bylo rozdéleno do
dvou hlavnich oblasti a to mékkych (soft),
manazerskych  dovednosti a tvrdych (hard)
dovednosti (fizeni vyrobnich procesii a metod
pramyslového inZenyrstvi). V klicové aktivité
mistfi - hard bylo podpofeno 31 osob (toho 26
pracovnikli  zakondilo Fadnym zplsobem) a
v klicové aktivité mistf i- soft bylo podporeno 30
osob z toho 28 pracovnikli zakondilo Ffadnym
zplUsobem).

Skoleni Hlavnim cilem téchto aktivit bylo
proskolit cilovou skupinu v oblasti pfimého fizeni
pracovniklli a provozu firmy, které ve svém
disledku povede k efektivnimu vyuZivani strojnich
kapacit, lidskych a dalSich zdroji svéreného
vyrobniho Useku. Zvladnuti manazerskych technik
a jejich aplikace pro potreby firmy jsou totiz
zakladnim  pfedpokladem  Uspéchu  mistra,
vedouciho a jsou zakladem pro spravné a zdravé
fungovani jednotlivych kolektivh i firmy jako
celku. Vyznamnym predpokladem, ktery od
proskolenych pracovnikli ocekdavame, je rovnéz
aktivni a samostatné predkladani navrh( a
organiza¢nich opatfeni k zefektivnéni vyroby,
zvySovani kvality, snizovani nakladd a zajistovani a
dodrZzovani technické a technologické kazné
provozu apod.
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Obsahem jednotlivych skolicich modulll v ramci
Skoleni tvrdych dovednosti, byly predevsim
metody prlmyslového inZenyrstvi, zejména
metodiky SMED a TPM. Jejich aplikaci ve vyrobnich
provozech predpokldddame snizeni ndakladovosti
vyroby, podporu zlepSovatelskych a inovatorskych
aktivit pracovnik(.

. & i - i) -
Ucastnici $koleni mistri — workshop - Hotel VEBA

V ramci Skoleni mékkych dovednosti, byly skoleny
a procviCovany oblasti ftizeni a motivace
pracovniho tymu, delegovani pravomoci a ukol(,
koucink, teSeni konfliktnich situaci, efektivni
komunikace, asertivita a zvladani obtiznych situaci
apod. Vérime, Ze zvladnutim a osvojenim nové
nabytych dovednosti, dojde ke zvysSeni Urovné
komunikace na nejnizSim stupni Ftizeni firmy,
vybudovani fungujicich pracovnich kolektivli a
v neposledni  fadé  kvytvoreni  pratelského
pracovniho prostiedi, které bude podporovat
iniciativu jednotlivci i celych kolektiva.

Hlavnim Jdkolem internich _lektord, ktefi byli
vyskoleni v dalsi klicové aktivité, bude zajistovani
Skoleni zaméstnancl spolecnosti i po skonceni
Cerpani podpory ESF. Bude se jednat o interni
odbornd skoleni a dalsi vzdélavani odbornych
(kvalifikovanych) pracovnikl vlastnimi silami.
Vyskolenymi internimi lektory bude rovnéz
zajistovano pokracovani specifického odborného
vzdélavani zaméstnancl, zapocaté projektem GS
Profese, ktery spolec¢nost VEBA a. s. realizovala
v letech 2006 — 2008 z prostiedk(l ESF a statniho
rozpoctu CR a tohoto ukonéeného projektu.

Hlavnimi tématy vzdélavaciho modulu, ve kterém
byli interni lektofi Skoleni, byly komunikacni a
prezentacni dovednosti, pfiprava
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a vedeni workshop, planovani, projektové fizeni,
time management a koucink. V této klicové
aktivité (15 celodennich kurz() bylo podporeno
celkem 15 osob ztoho 2 nezakondily Ffadnym
zplUsobem. Proskoleni pracovnici budou
kompetentné  zajistovat dalSi dlouhodobé
vzdélavani a pfipravu zaméstnancl spolecnosti na
vykon povolani.

Absolventi vzdélavaci aktivity — interni lektori

Dalsi skupinou, ktera se zucastnila vzdélavaciho
projektu, byli vybrani prodejci_a _administrdtori
prodeje, jejichz hlavni ndplni je vyhledavani
novych zakaznik(, péce o stavajici zakazniky a
zajistovani kompletni obchodni agendy. Hlavnim
cilem bylo sezndmeni ucastnikl s obchodnimi
dovednostmi, které wvyuZiji pfi jednani se
zakazniky, upevnéni jiz ziskanych dovednosti a
jejich  rozsifeni na Uroven profesionalnich
obchodnikll, ktefi dovednosti nejen vyuZivaji v
praxi, ale umi s nimi pracovat, zdokonalovat je a
predavat spolupracovnikiim.

Hlavnim obsahem kurz(, kterych se tito
zaméstnanci zucastnili, byl nacvik prodejnich
dovednosti, sebemotivace, navdzani kontaktu se
zakaznikem, techniky kladeni otdzek, emocni
prodej, namitky a jejich zdolavani a techniky
vedouci k UspéSnému uzavieni obchodniho
jednani. Absolvovanim tohoto vzdélavani se
zaméstnancim  predevSim  zvySila  odborna
kvalifikace pfi obchodnich jednanich, ktera muze
ve svém dusledku zvysit spokojenost zakaznikd,
zkvalitnit obchodnich jednani a nasledné tak zvysit
obrat firmy nebo ziskat nové zdkazniky.

Celkem bylo takto podporeno celkem 8 osob, ale
z planovanych 12 celodennich kurzd jich bylo
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uskutec¢néno pouze 6. Pricinou, z ddvodu které
Ucastnici tuto aktivitu nezakondili fadné, byly
vyznamné organizacni zmény v prodejnim tymu,
které nebyly pfi poddni Zadosti znamé.

Dalsi dllezitou aktivitou, kterd v ramci projektu
probéhla, bylo vyskoleni vybranych pracovnikli z
metod priimyslového inZenyrstvi. Jednalo se o
cilovou skupinu, ktera bude ve spolecnosti VEBA
a. s. realizovat metody pramyslového inzenyrstvi
ve spolupraci s liniovymi manaZzery a ostatnimi
vedoucimi pracovniky a specialisty. Ze zavedeni
metod pramyslového inZenyrstvi ocekavame
zvyseni efektivnosti procest a celkové pracovni
vykonnosti,  aktivaci pracovnich kolektivi a
rozvoj zlepsovatelské ¢innosti zaméstnancu.

V cilové skupiné, kterd byla pro tuto klicovou
aktivitu vybrana, bylo podpofeno celkem 9
vedoucich pracovnikll a specialistl (vSichni ukoncili
radnym zplGsobem), ktefi se zudcastnili 20
celodennich kurzl, ztoho 9 kurzll s pouZitim
simulaéniho SW. Realizace klicové aktivity
probihala nejen v uéebnach spolec¢nosti, ale pfimo
ve vyrobnich provozech, kde byly feSeny konkrétni
Ukoly a zadani.

Ucastnici se tak teoreticky i prakticky seznamili
s nejmodernéjSimi  metodami  prlmyslového
inZenyrstvi, ale predevsim se naucili tyto metody
v pracovnich kolektivech prosadit na
workshopech a pracovnich setkanich, které jsou
schopni sami pfipravit, vést a vyhodnocovat.
Ziskané poznatky budou proskoleni pracovnici
uplatiovat pfi fizeni svéfenych pracovnich Usekd i
po ukoncéeni projektu. Uplathovani metod
pridmyslového inZenyrstvi se tak stane trvalou
soucasti pracovniho procesu spole¢nosti

VSechny vzdélavaci aktivity byly v celém priabéhu
projektu realizovany dle predem stanoveného
harmonogramu bez vétsich potizi. V zavéru kazdé
aktivity byly Gcastnikim predany osvédceni a
vysledky byly ovéreny zpétnou vazbou.

Je nutné rovnéz vyzvednout velmi dobrou
spolupraci celého realizaéniho tymu svedenim
spole¢nosti, vSemi liniovymi vedoucimi, ale
predevsim s Ucastniky jednotlivych vzdélavacich
aktivit , ktefi mimo své tcasti a pInéni ukoll a
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zadani z projektu, museli i nadale plnit veskeré
pracovni povinnosti. Véfime, Ze pravé nové ziskané
znalosti a dovednosti jim usnadni a zkvalitni jejich
dalsi praci ve spolec¢nosti.

Cely projekt byl 31. 8. 2011 ukoncen. Za dobu
realizace projektu bylo ve zpUsobilych néakladech
projektu prokazatelné profinancovano celkem
6.853.752,- K¢ a pfiznand vySe dotace Ccinila
6.995.642,- K¢ ztoho 85% zESF (Evropskych
strukturdlni fond(l) a 15% ze statniho rozpoétu CR).

Vramci projektu byly odstranény nékteré dilci
nedostatky v kvalifikaci a odbornosti Ucastnikd a
rozsitili se tak schopnosti spole¢nosti udrzet si
motivované a kvalifikované pracovniky a déle
zvySovat jejich profesni a osobnostni rast. Je
zfejmé, Ze v pfipadé nedostatku kvalifikovanych
pracovnich sil je firma schopna nové pracovniky
fadné vyskolit a dale prohlubovat jejich znalosti,
potfebné pro vykon jejich prace.

Jsme presvédceni, Zze hlavni cile, které byly pfi
pripravé projektu stanoveny, byly spinény.

Zdenék Kousal
manazer projektu

Ukdzka afrického brokdtu



